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І. Фріс та інші

ВИСНОВОК
на проект Закону України 

«Про внесення змін до деяких законів України щодо
 вдосконалення надання публічних (електронних публічних) послуг»

У поданому законопроекті пропонується внести зміни до законів України 
«Про особливості надання публічних (електронних публічних) послуг» та 
«Про адміністративні послуги».

Як зазначено у п. 2 пояснювальної записки «метою проекту Закону є 
уточнення положень Закону України «Про особливості надання публічних 
(електронних публічних) послуг», зокрема в частині визначення переліку 
суспільних відносин, на які не розповсюджуються вимоги цього закону та зміни 
підходу до визначення принципу надання публічної (електронної публічної) 
послуги за замовчуванням».

Законопроект на момент підготовки висновку не включений до Плану 
законопроектної роботи Верховної Ради України на 2021 рік, затвердженого 
постановою Верховної Ради України від 02.02.2021 № 1165-IX.

Головне управління, розглянувши поданий законопроект, не заперечує 
можливості його прийняття, разом з тим висловлює щодо нього такі зауваження 
і пропозиції.

1. У пропонованих проектом змінах до термінології законів України 
«Про особливості надання публічних (електронних публічних) послуг» та 
«Про адміністративні послуги» використовується  словосполучення «здійснення 
обов’язків». Зазначимо, що чинним законодавством України (наприклад, 
ст.ст. 35, 112 Конституції України, ст. 14 Цивільного кодексу України, ст. 20 
Господарського кодексу України тощо) передбачено не здійснення, а виконання 
обов’язків.

2. У змінах до ч. 2 ст. 5 Закону України «Про особливості надання 
публічних (електронних публічних) послуг» пропонується збільшити з трьох до 
п’яти робочих днів строк відповіді суб'єктом, який видав документ 
(правонаступником, а в разі його відсутності – суб’єктом, який забезпечує 
надання відповідної публічної (електронної публічної) послуги), на запит щодо 
підтвердження видачі відповідного документа та/або достовірності відомостей  
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або заперечення видачі відповідного документа та/або достовірність відомостей 
з використанням системи електронної взаємодії електронних ресурсів або 
відповідної інформаційно-телекомунікаційної системи.

З огляду на відсутність практики застосування Закону України                          
«Про особливості надання публічних (електронних публічних) послуг», який 
набирає чинності 07.11.2021, доцільно було б навести обґрунтування 
запропонованих змін у цій частині, яке не відображено у пояснювальній записці 
до законопроекту.
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