
П О Р І В Н Я Л Ь Н А    Т А Б Л И Ц  Я
до проекту Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо заборони припинення 

надання комунальних послуг (зокрема послуг з постачання та розподілу електричної енергії та природного газу) для 
соціально незахищених та малозабезпечених верств населення»  

Чинна редакція Редакція, що пропонується
Закон України «Про житлово-комунальні послуги» 

Стаття 26. Відповідальність за неналежне виконання 
договору

… 

4. Виконавець комунальної послуги (крім послуг з 
постачання та розподілу електричної енергії та природного 
газу) має право обмежити (припинити) надання відповідної 
комунальної послуги її споживачу незалежно від обраної 
моделі організації договірних відносин у разі непогашення в 
повному обсязі заборгованості за спожиті комунальні послуги 
протягом 30 днів з дня отримання споживачем попередження 
від виконавця. Таке попередження надсилається споживачу не 
раніше наступного робочого дня після спливу граничного 
строку оплати комунальної послуги, визначеного 
законодавством та/або договором про надання відповідної 
комунальної послуги.

… 

Обмеження (припинення) надання комунальних послуг з 
постачання та розподілу електричної енергії та природного 
газу здійснюється відповідно до законів, що регулюють сфери 
електричної енергії та природного газу.

Стаття 26. Відповідальність за неналежне виконання 
договору

… 

4. Виконавець комунальної послуги (крім послуг з 
постачання та розподілу електричної енергії та природного 
газу) має право обмежити (припинити) надання відповідної 
комунальної послуги її споживачу незалежно від обраної моделі 
організації договірних відносин у разі непогашення в повному 
обсязі заборгованості за спожиті комунальні послуги протягом 
30 днів з дня отримання споживачем попередження від 
виконавця. Таке попередження надсилається споживачу не 
раніше наступного робочого дня після спливу граничного 
строку оплати комунальної послуги, визначеного 
законодавством та/або договором про надання відповідної 
комунальної послуги.

… 

Обмеження (припинення) надання комунальних послуг з 
постачання та розподілу електричної енергії та природного газу 
здійснюється відповідно до законів, що регулюють сфери 
електричної енергії та природного газу.

5. Забороняється обмеження (припинення) надання 
комунальних послуг, зокрема з постачання та розподілу 
електричної енергії та природного газу в зимовий час для 
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споживачів, які відносяться до соціально незахищених та 
малозабезпечених верств населення, зокрема для групи 
населення, які через вік, стан здоров’я тощо не можуть 
забезпечити собі (своїм сім’ям) гідний рівень матеріального 
добробуту.

Закон України «Про ринок електричної енергії»
Стаття 60. Захист прав споживачів

… 

4. Відключення захищених споживачів здійснюється з 
дотриманням вимог порядку забезпечення постачання 
електричної енергії захищеним споживачам, затвердженого 
Кабінетом Міністрів України, який визначає:

1) порядок складення переліку захищених споживачів;

2) порядок обмеження, відключення електропостачання 
захищених споживачів;

3) механізми забезпечення повної поточної оплати 
захищеними споживачами електричної енергії шляхом 
забезпечення попередньої оплати прогнозованого обсягу 
споживання електричної енергії та/або надання фінансової 
гарантії оплати спожитої захищеним споживачем електричної 
енергії власником такого захищеного споживача або в інший 
спосіб, передбачений законодавством.

Стаття 60. Захист прав споживачів

… 

4. Відключення захищених споживачів здійснюється з 
дотриманням вимог порядку забезпечення постачання 
електричної енергії захищеним споживачам, затвердженого 
Кабінетом Міністрів України, який визначає:

1) порядок складення переліку захищених споживачів;

2) порядок обмеження, відключення електропостачання 
захищених споживачів;

3) механізми забезпечення повної поточної оплати 
захищеними споживачами електричної енергії шляхом 
забезпечення попередньої оплати прогнозованого обсягу 
споживання електричної енергії та/або надання фінансової 
гарантії оплати спожитої захищеним споживачем електричної 
енергії власником такого захищеного споживача або в інший 
спосіб, передбачений законодавством.

5. Забороняється припиняти постачання електричної 
енергії в зимовий час для споживачів, які відносяться до 
соціально незахищених та малозабезпечених верств 
населення, зокрема для групи населення, які через вік, стан 
здоров’я тощо не можуть забезпечити собі (своїм сім’ям) 
гідний рівень матеріального добробуту.

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/1209-2018-%D0%BF#n13
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/1209-2018-%D0%BF#n13
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/1209-2018-%D0%BF#n13
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/1209-2018-%D0%BF#n13
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Закон України «Про ринок природного газу»

Стаття 13. Права та обов’язки споживача

… 
4. Захист прав споживачів природного газу - фізичних осіб 

регулюється цим Законом, Законом України "Про захист прав 
споживачів" та іншими нормативно-правовими актами.

Стаття 13. Права та обов’язки споживача

… 
4. Захист прав споживачів природного газу - фізичних осіб 

регулюється цим Законом, Законом України "Про захист прав 
споживачів" та іншими нормативно-правовими актами.

5. Забороняється припиняти (обмежувати) постачання 
природного газу в зимовий час для споживачів, які 
відносяться до соціально незахищених та малозабезпечених 
верств населення, зокрема для групи населення, які через 
вік, стан здоров’я тощо не можуть забезпечити собі (своїм 
сім’ям) гідний рівень матеріального добробуту. 
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